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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK ES
MODULARIS SZOLGALTATASI SZABALYZAT

Jelen Szerz6dés a szolgaltatas hasznalatara iranyuld regisztracié, idépontfoglalas vagy
megrendelés megtérténtével, a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF
| Szerz6dés) elfogadasaval jon létre.

1. A Szerzddés targya és szerkezete

1.1. Jelen ASZF alapjan Cognivus Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltatd) — szolgaltatasi dij
felszamitasa mellett — Megrendel6 részére a jelen ASZF-ben meghatarozott idétartam alatt
és feltételek szerint biztositja a www.cognivus.hu (a tovabbiakban: Weboldal) fellletén
elérhetd szoftverfejlesztési, automatizacids, Konzultacioi, auditalasi és kiberbiztonsagi
szolgaltatasok (a tovabbiakban egylttesen: Szolgaltatas) igénybevételét.

1.2. A Szolgéltatas keretében Megrendel6 megrendeli, Szolgaltatdé pedig koételezettséget
vallal a jelen ASZF-ben meghatarozott, valamint Felek altal az — e Szerzédés 1. szamu
mellékletét képez6 — egyedi megrendel6lapon (a tovabbiakban: Megrendel6lap) vagy
irasbeli megallapodasban megjeldlt modulok és feladatok szakszeri, hataridére torténd
teljesitésére.

1.3. Szolgaltaté a kivalasztott modulokban rogzitett feladatokat a téle elvarhaté
leghatékonyabb szakmai elvarasoknak megfeleléen, Megrendelbvel egyeztetett litemezés
szerint végzi el. Megrendel§ koteles a felméréshez, a specifikacidhoz és a teljesitéshez
szlikséges informaciokat, adatokat és hozzaféréseket id6ben — legkésébb Felek kozotti
elsd Konzultacié vagy audit alkalmaval — Szolgaltatd rendelkezésére bocsatani.

1.4. Jelen ASZF meghatarozza a Felek kdzotti egyiittmiikddés altalanos jogi, technoldgiai,
adatvédelmi, titoktartasi és pénzlgyi feltételeit. A konkrét szolgaltatasi elemeket Felek
modularis felépitésben, a jelen ASZF részét képezé specifikus modul-leirasok és az azokra
hivatkozé egyedi Megrendel6lapok alapjan teljesitik.

2. Konzultacié szolgaltatas

2.1. Jelen ASZF elfogadasaval, valamint az idépontfoglalas vagy megrendelés elkiildésével
Megrendeld kifejezetten megrendeli a Szolgaltaté altal nyujtott "Konzultacié" szolgaltatast,
ezzel kotelezettséget vallalva e szolgédltatas dijanak megfizetésére a jelen fejezetben
meghatarozott kedvezmények figyelembevétele mellett.

2.2. A Konzultacié szolgaltatas keretében Szolgaltatd szakért6i atvilagitjak Megrendeld
meglévd Uzleti, mikddési és technoldgiai folyamatait, azonositjak az idéveszteséget és
hatékonysagbeli  hianyossagokat okozé  munkafolyamatokat, valamint szakmai,
szoftverfejlesztési, mesterséges intelligencia (Al) és automatizacios iranyvonalakat, illetve
megvalodsithatdsagi opcidkat javasolnak Megrendeld részére.
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2.3. A Konzultaci6 szolgaltatdas alapdija 80.000 HUF (azaz nyolcvanezer forint)
alkalmanként. Egy alkalom legfeljebb 4 6ra idétartamu konzultaciét foglal magaba. Az elsé
alkalom elsé 1 oraja dijmentes, igy amennyiben Megrendel6 e szolgaltatast legels6
alkalommal veszi igénybe, a Konzultacié szolgaltatas dija 60.000 Ft-ra (azaz hatvanezer
forintra) csdokken. Amennyiben az elsé konzultacio idétartama nem haladja meg az 1 6rat,
Megrendeld mentesll a dijfizetési kotelezettség aldl.

2.4. Jelen ASZF elfogadasa és a Konzultacié szolgaltatds megrendelése nem keletkeztet
semmilyen kotelezettséget Megrendeld részére arra nézve, hogy a jelen ASZF-ben régzitett
egyéb modulokat vagy szolgaltatasokat igénybe vegye, illetve hogy a ténylegesen igénybe
vett Konzultacio dijan felll — egyéb szolgaltatdas megrendelésének hianyaban — tovabbi
dijakat fizessen.

3. Titoktartas és adatvédelem

3.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen ASZF alapjan lefolytatott Konzultacio,
felmérés, valamint a szolgaltatasok teljesitése soran tudomasukra jutott valamennyi Uzleti,
technoldgiai, pénzigyi, jogi, mikddési és biztonsagi adatot, informaciot, forraskédot vagy
Uzleti titkot szigordan bizalmasan kezelnek.

3.2. Szolgaltaté vallalja, hogy Megrendel$ altal a Konzultacié vagy a modulok teljesitése
soran rendelkezésre bocsatott adatokat, dokumentumokat és informacidkat kizardlag a
teljesités érdekében hasznalja fel, azokat harmadik fél részére nem adja at, és nem teszi
kézzé. Szolgaltatd kuldnbdsen garantalja, hogy Megrendel6 belsé Uzleti adatait és
dokumentumait nem hasznalja fel nyilvanos mesterséges intelligencia (Al) modellek
tanitasara.

3.3. Felek kijelentik, hogy a személyes adatok kezelése soran maradéktalanul betartjak a
GDPR és a hazai adatvédelmi jogszabalyok elGirasait.

3.3.1. Megrendelé  képviselBinek, kapcsolattartdinak, = munkatarsainak a
szerz6déskotés, Konzultacié és kapcsolattartds soran megadott személyes adatait
Szolgaltaté onallé adatkezel6ként kezeli a sajat Adatkezelési Tajékoztatéjaban
foglaltak szerint.

3.3.2. Amennyiben a megrendelt modul teljesitése soran Szolgaltaté Megrendeld
altal kezelt adatokhoz, adatbazisokhoz, Ugyfél- vagy munkavallaléi adatokhoz fér
hozza, vagy azokat szoftveres/Al rendszerben feldolgozza, Szolgaltato
adatfeldolgozoként jar el. Ezen adatok tekintetében az adatkezelés céljait és
eszkozeit kizarélag Megrendel6 hatarozza meg, igy a felhatalmazas, jogalap és
erintetti tajékoztatas biztositasa Megrendeld kotelezettsége.

3.4. Amennyiben a teljesités soran bevezetett szoftver, Al modul, vagy integralt szolgaltatas
Megrendeld fellletein vagy rendszereiben harmadik személyek (pl. végfelhasznalok,
ugyfelek) személyes adatait kezeli vagy sutiket (cookie) hasznal, Megrendel6 koteles sajat
Adatkezelési Tajékoztatéjaban, illetve suti tajékoztatéjaban e tényt, valamint Szolgaltaté mint
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adatfeldolgoz6 (vagy cimzett) adatait és a technolégia jellegét megfelel6en feltlintetni és a
latogatokat tajékoztatni.

3.5. Jelen ASZF hatalya kifejezetten a Szolgaltaté altal nyujtott Konzultacioi, auditalasi,
egyedi szoftverfejlesztési, integraciés és oktatasi modulokra terjed ki. Jelen ASZF azonban
nem terjed ki a Szolgaltatd altal izemeltetett OmniQ webes alkalmazas és SaaS platform
onallé igénybevételére. Az OmniQ platform hasznalatara, az ott megvaldsulé adatkezelésre,
valamint a kapcsol6do jogokra és kotelezettségekre kizardlag az OmniQ aloldalan (vagy a
termék feliiletén) kozzétett egyedi Altalanos Szerzédési Feltételek, valamint az
OmniQ-specifikus Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezései az iranyaddak, amelyekben
Szolgaltaté onallé adatkezel6ként hatarozza meg a szolgaltatas feltételeit.

3.6. A titoktartasi kotelezettség Feleket az ASZF elfogadasatol kezdédéen, a jogviszony
megsziinését kdvetden is idébeli korlatozas nélkul terheli.

4. Modularis szolgaltatasi struktura

A Konzultacié szolgaltatason felul Megrendelé az alabbi modulokat rendelheti meg az
egyedi Megrendelblap kitdltésével és megklldésével:

1. Modul: Cognivus Automatizaciés Audit

o szolgaltatas megnevezése: Cognivus Automatizacids Audit
(folyamatfelmérés, hatékonysagelemzés és fejlesztési stratégia)

o szolgaltatas targya: Megrendel6 meglévé Uzleti és miikddési folyamatainak
atvilagitasa, a manualis és iddigényes munkafolyamatok azonositasa,
valamint végrehajthatdé automatizacios akcioterv elkészitése

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m folyamatfeltérképezés: Megrendel6 napi mikodési eljarasainak,
adatmodelljeinek és hibaforrasainak feltarasa

m elemzés: az automatizalhaté folyamatok kiszlrése, a technoldgiai
megvaldsithatdosag és a megtérilés vizsgalata

m megoldasi terv készitése: irasos specifikaci6 megfogalmazasa,
amely tartalmazza a javasolt automatizaciés iranyokat, a varhaté
fejlesztési idGigenyt és a becsult koltségkeretet

m fejlesztési dontés eldkészitése: az elemzés lezarasaként Felek
kilén megallapodasban rogzithetik a tényleges fejlesztési szakasz
megkezdését

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dija 120.000 HUF fix atalanydij,
amely a felmérésre forditott tényleges idéraforditastdl fuggetlenll az audit
teljes terjedelmét fedezi
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o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

a miUkodési idéveszteség pontos helye és mértéke ismeretlen
a manualis munkafolyamatok prioritasi sorrendje nem meghatarozott

a fejlesztési dontést megel6z&en hianyzik a pontos specifikacid és a
koltségkeret

az automatizalasi szandék fennall, de a megvaldsitasi akcidterv
hianyzik

2. Modul: Uzleti folyamatok automatizalasa

o szolgaltatdas megnevezése: Uzleti folyamatok automatizalasa (egyedi
szoftveres, integracios és folyamat-automatizalasi fejlesztés)

o szolgaltatas targya: Megrendel6 mikodése soran jelentkezd ismétlédd,
manualis és iddigényes uzleti folyamatok célzott szoftveres gépesitése,
valamint a meglévé informatikai rendszerek kézotti kapcsolatok kiépitése

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

folyamatfeltérképezés: Megrendel6 aktualis Uzleti mikddésének, az
ismétlédé feladatoknak, az adatfolyamoknak és az idéveszteséget
okozo szlk keresztmetszeteknek a felmérése

lehetéségek és megtériilés kiszamitasa: a gépesithetd
folyamatrészek behatarolasa, a varhato id6- és koltségmegtakaritas
kiszamitasa, valamint a fejlesztési iranyok kijeldlése

megoldas megtervezése: a technologiai architektura, a megfelel
eszkozok kivalasztasa és a részletes fejlesztési terv elkészitése

rendszerfejlesztés és tesztelés: az automatikus adatfeldolgozo
rendszerek, dokumentum- és szamlafeldolgozé megoldasok, e-mail
automatizmusok, rendszerintegraciok, riportkészitbk és bels6
adminisztracios eszk6zok lefejlesztése, valamint tesztelése

atadas és tamogatas: a kifejlesztett megoldas éles lGzemi elinditasa,
Megrendelbi csapat betanitdsa, valamint a hasznalatot kovetd
utdlagos rendszertamogatas és tovabbfejlesztés

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dijazasa az egyedileg elfogadott
arajanlat és specifikacio alapjan kerul meghatarozasra, amely teljesithetd fix
projektfejlesztési dijként, teljesitési mérfoldkdvekhez kotve, vagy idéaranyos
elszamolas keretében

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):
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m ugyanazok a feladatok naponta vagy hetente ismétlédnek

m sok adatot kell manualisan atmasolni az egyes rendszerek kozott

m a dokumentumok, szamlak vagy adatok feldolgozasa kézzel térténik
m a munkatarsak idejuk jelentds részét belsé adminisztracioval toltik

m gyakran felmerul az Uzleti mikodésben a folyamatok hatékonyabb
gépesitésének igénye

3. Modul: Egyedi lizleti alkalmazas fejlesztése

o szolgaltatas megnevezése: egyedi Uzleti alkalmazas fejlesztése (cégre
szabott webes és mobil szoftverarchitekturak tervezése, fejlesztése és
Uzemeltetése)

o szolgaltatas targya: Megrendel6 specialis Uzleti igényeire szabott, dobozos
szoftverekkel nem lefedhetd egyedi webes, mobil- vagy bels6é Ugyviteli
szoftveralkalmazasok tervezése, lefejlesztése, meglévd infrastruktiraba
torténd illesztése és folyamatos karbantartasa

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m igényfelmérés és lzleti specifikacié: Megrendel6i miikodés,
felhasznaloi szerepkorok, adatmodell és egyedi Uzleti logikak
részletes rogzitése

m rendszertervezés és UX/Ul design: az alkalmazasi architektura, az
adatbazis-struktura, az e-mail és kulsé API integraciok megtervezése,
valamint a felhasznal6i felllet (Ul) és felhasznaldi élmény (UX)
megalkotasa

m agilis szoftverfejlesztés: az Uzleti logika lefejlesztése, a modularis
backend és frontend komponensek megépitése, valamint a
folyamatos fejlesztéi tesztelés

m tesztelés, élesités és betanitas: a rendszer funkciondlis és
biztonsagi tesztelése, az éles szerverkdrnyezetbe torténd telepités,
valamint a felhasznaloi csapat részére tartott oktatas

m Uzemeltetés és tamogatas: az atadast kdéveté hibajavitas, a
rendszerfelligyelet, az adatmasolatok kezelése, valamint az Uzleti
igényeknek megfelels tovabbfejlesztés

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas ellenértéke a jovahagyott
specifikacio és mérfoldkd-terv alapjan kerll meghatarozasra; fizetheté elért
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fejlesztési mérfoldkdvekhez kotve, fix projektaron, vagy idéaranyos (Time &
Material) elszamolas szerint

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m a piacon elérheté kész vagy dobozos szoftverek nem fedik le a cég
egyedi folyamatait

m a meglévd tablazatkezel6k vagy kuldnalld eszk6zdk mar nem birjak el
az adatmennyiséget és az Uzleti komplexitast

m sajat belsé ugyviteli, Ugyfélkiszolgald vagy partnerkezel felllet
(portal) kiépitése szikséges

m a meglévd szoftverallomany elavult, nem skalazhaté, vagy hianyoznak
bel6le a kritikus funkcidk

4. Modul: Al és intelligens lizleti megoldasok

o szolgaltatds megnevezése: Al és intelligens Uzleti megoldasok
(mesterséges intelligencia alapu elemz6, adatfeldolgozo és ugyfélszolgalati
rendszerek fejlesztése)

o szolgaltatas targya: Megrendel6 Uzleti mikddését tdmogatandd, generativ
és strukturalt mesterséges intelligencia modelleken (LLM, RAG, gépi tanulas)
alapulé egyedi szoftveres megoldasok tervezése, a meglévé belsé
tudasbazisra épulé intelligens asszisztensek, automata dokumentumelemzék,
valamint dontéstamogato rendszerek kiépitése és integracidja

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m Al megvalésithatésagi felmérés és adatmodell-vizsgalat:
Megrendeld rendelkezésére allé adatvagyon, belsdé dokumentacié és
munkafolyamatok atvilagitdsa az Al-alapu hatékonysagnovelés
szempontjabdl

m tudasbazis-épités és architektura-tervezés (RAG): a belsd
cégadatok és dokumentumok strukturalasa, biztonsagos vektoros
adatbazisok kiépitése és a nyelvi modellekhez torténd illesztése

m egyedi Al asszisztensek és ligynokok fejlesztése: belsd ugyviteli,
tudaskezeld, Ugyfélszolgalati vagy értékesités-tamogatéd intelligens
agensek lefejlesztése és fellleteik kialakitasa

m rendszerintegracié és adatbiztonsag: az Al modellek biztonsagos
bekotése a meglévdé céginformacios rendszerekbe (CRM, ERP,
adatbazisok), a szigoru adatvédelmi és Uzleti titoktartasi
kovetelmények garantalasaval
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m tesztelés, finomhangolas és betanitas: a modellek valaszadasi
pontossaganak ellen6rzése, a téves valaszok kiszlirése, az éles
uzembe allitas és a felhasznaldk felkészitése

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dijazasa az egyedileg elfogadott
arajanlat, modellkomplexitas és specifikacid alapjan kertul meghatarozasra;
fizethetd fix projektfejlesztési dijként, elért teljesitési mérfoldkdvekhez kotve,
vagy id6éaranyos elszamolas keretében

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m a munkatarsak jelentds idét toltenek belsé dokumentumok,
szabalyzatok vagy adatbazisok manualis keresésével és elemzésével

m nagy mennyiségli nem strukturalt adat (e-mailek, PDF
dokumentumok, szerz6édések, ajanlatkérések) feldolgozasa
szlkséges

m az Ugyfélszolgalati vagy belsé tamogatasi folyamatok tulterheltek az
ismétlédd kérdések miatt

m a vezetb6ség intelligens ddéntéstamogatd, adatdésszegz6 vagy
automatikus riportalod rendszereket kivan bevezetni

5. Modul: Webaruhaz fejlesztés és novelés

o szolgaltatds megnevezése: webaruhaz fejlesztés és nodvelés (modern
e-kereskedelmi rendszerek tervezése, egyedi fejlesztése,
rendszerintegracioja, rendelkezésre allasi tamogatasa és
konverzio-optimalizalasa)

o szolgaltatas targya: Megrendeldé e-kereskedelmi Uzletagat tamogato,
skalazhatdé webaruhazak tervezése, lefejlesztése, meglévé Ugyviteli
rendszerekkel (ERP, CRM, raktarkezel6, szamlazd, logisztikai és fizetési
kapuk) val6 Osszekotése, meghatarozott Uzemeltetési és tamogatasi (SLA)
feltételek melletti fenntartasa, valamint az értékesitési teljesitményt névelé
folyamatos konverzios és technolodgiai fejlesztése

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m e-kereskedelmi  stratégia és lzleti igényfelmérés: a
termékkatalogus-struktura, a célcsoporti vasarléi utak, a B2B/B2C
értékesitési logikak és az integracids igények részletes feltérképezése

m UX/Ul design és vasarléi élmény tervezése: konverzidorientalt,
mobilra optimizalt felhasznaldi fellletek és vasarléi folyamatok
megtervezése
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webaruhaz-fejlesztés és egyedi funkciok megépitése: a
kataloguskezelés, a kosar- és pénztarfolyamat, az egyedi
kedvezményrendszerek, valamint a belsé keresé- és szlirémotorok
lefejlesztése

rendszerintegraciok kiépitése: a webaruhaz automata 6sszekotése
a raktarkészlet-kezel6, ERP, szamlazasi, online fizetési és
futarszolgalati rendszerekkel

lizemeltetési és tamogatasi (SLA) szolgaltatds: az egyedi
Megrendel6lapon kivalasztott csomag szerinti garantalt reakciéidé,
hibaelharitas, rendszerfelligyelet és karbantartas biztositasa

tesztelés, élesités és teljesitmény-optimalizalas: a terhelhetéség, a
fizetési és rendelési folyamatok biztonsagi ellenérzése, a
keres6optimalizalasi (SEO) alapok beallitdsa és a rendszer élesitése

folyamatos novelés és konverzié-optimalizalas (CRO): az atadast
kovetben az adatok elemzése alapjan az értékesitési tdlcser
finomhangolasa és Uj funkciok fejlesztése

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas ellenértéke a jévahagyott
specifikacid és mérfoldkd-terv alapjan kerll meghatarozasra; fizethet6 fix
projektfejlesztési dijként, elért mérfoldkdvekhez koétve, vagy utdlagos
karbantartasi, izemeltetési (SLA) és névekedési atalanydij keretében

o alkalmazhatosagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

a meglévd webaruhaz technoldgiailag elavult, lassan tolt be, vagy
nem mobilbarat

a rendelések, készletek és szamlak kezelése sok manualis munkat
igényel a hianyzo integraciok miatt

egyedi B2B értékesitési folyamatok, egyedi arképzés vagy Osszetett
termékkonfigurator lefejlesztése sziikséges

a rendszer folyamatos Uzembiztonsagot, ledllasmentességet és
garantalt hibaelharitasi reakcioidét (SLA) igényel

a latogatdék szama magas, de a vasarlasi konverziés arany elmarad az
uzleti elvarasoktol

6. Modul: Egyedi loT és hardveres rendszer épités

o szolgaltatds megnevezése: egyedi loT és hardveres rendszer épités
(célszoftverrel  egybeépitett  hardvereszkdzok, szenzorhalézatok és
beagyazott rendszerek tervezése, fejlesztése és integracidja)
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o szolgaltatas targya: Megrendel§ fizikai és Uzleti mikodését tamogato, fizikai
adatgy(ljtést, vezérlést vagy mérést végzdé egyedi hardvereszkdzok,
beagyazott rendszerek (IoT), mikrokontroller-alapu berendezések tervezése,
prototipus-készitése, lefejlesztése, valamint azok felhés vagy belsé
szoftverarchitekturaba torténd integralasa

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m miiszaki specifikacio és hardverarchitektura-tervezés: a fizikai
mérések, vezérlések, szenzorok, kommunikacids protokollok (példaul
Wi-Fi, BLE, LoRa, GSM, CAN) és a tapellatasi igények pontos
rogzitése

m hardver- és aramkortervezés (PCB): a nyomtatott aramkori lapok
(PCB) megtervezése, az alkatrész-konyvtar 0&sszeallitasa, a
kapcsolasi rajzok elkészitése és a prototipusok gyartas-el6készitése

m beagyazott szoftver (firmware) fejlesztés: a hardvereszkdzon futd
alacsony szintl szoftverkdd megirasa, az adatgydjtési, feldolgozasi és
adattovabbitasi logikak lefejlesztése

m felhés és lzleti szoftveres integracio (loT Backend): a hardver
altal kildott adatok fogadasara alkalmas szerveroldali infrastruktira
kiépitése, az adatok megjelenitése (dashboardok) és az adatok
bekotése Megrendeld6 meglévé ERP, CRM vagy adminisztracios
rendszereibe

m prototipus-gyartas, tesztelés és élesités: a fizikai prototipusok
Osszeszerelése, a mérés- és vezérléstechnikai tesztelés, a terepi
tesztlzem, valamint a végleges eszkdzok betizemelése

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgdltatds ellenértéke a jévahagyott
miszaki specifikacid, a hardveres anyagszikséglet (BOM) és a fejlesztési
mérfoldké-terv  alapjan  keril ~meghatarozasra; fizethetd szakaszos
mérfoldké-alapu részletekben, hardvergyartasi el6leggel vagy iddéaranyos
(Time & Material) elszamolassal

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m a fizikai térben zajlé folyamatokrdl (hémérséklet, fogyasztas, mozgas,
allapot) hianyzik a valds idejli, automatikus adatgydjtés

m a piacon kaphaté sorozatgyartott loT eszk6zdk nem teljesitik a
specialis ipari, kornyezeti vagy szoftveres integraciés elvarasokat

m fizikai berendezések, gépek vagy eszkdzok tavoli mérése, vezérlése
vagy felligyelete sziikséges
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m egyedi céleszk6z vagy hardverprototipus kifejlesztése a cél egy Uj
termék vagy szolgaltatas piaci bevezetéséhez

7. Modul: Csapatkiképzés

o szolgaltatds megnevezése: csapatkiképzés (gyakorlati technoldgiai,
Al-hasznalati és automatizacios workshopok, munkatarsi képzések)

o szolgaltatdas targya: Megrendel6 munkatarsainak és vezetbinek
gyakorlatorientalt felkészitése a modern technoldgiai eszkdzok, mesterséges
intelligencia megoldasok (Al), belsé automatizmusok és digitalizalt folyamatok
onalld, hatékony és biztonsagos napi hasznalatara

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m igény- és tudasszint-felmérés: Megrendel6i csapat jelenlegi digitalis
kompetenciainak, a napi munkafolyamatokban hasznalt szoftvereknek
és a fejlesztendd tertileteknek a részletes atvilagitasa

m egyedi tananyag és oktatasi tematika 6sszeallitasa: Megrendeld
iparagara, sajat adatmodelljeire, belsé eszkdzeire és
munkafolyamataira szabott gyakorlati feladatsorok és oktatasi
segédanyagok megalkotasa

m interaktiv workshopok és kiképzés lebonyolitasa: gyakorlati
fékuszu (online vagy helyszini) képzések megtartasa, ahol a
munkatarsak valodi Uzleti helyzeteken és sajat feladataikon keresztil

,,,,,

m belsé hasznalati utmutatdék és szabalyzatok atadasa: a képzés
anyagat rogzit6, konnyen visszakereshet6 belsé dokumentacio,
prompt-kdnyvtarak és eljarasrendek biztositasa

m utokovetés és mentori tAmogatas: a képzést kdvetd idészakban a
felmerllé kérdések megvalaszolasa, a beépllés mérése és a belsd
folyamatok finomhangolasa

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dijazasa fix workshop-dijas
strukturaban, a képzésben részt vevék szama, a sessionszam és az egyedi
tananyag-fejlesztési igények alapjan kerul meghatarozasra; megfizethetd a
képzés megtartasat megel6zbéen vagy a lezart oktatast kdveté egydsszegi
szamlazassal

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m az Ujonnan bevezetett szoftvereket, automatizmusokat vagy Al
eszkdzoket a csapat nem vagy csak részben hasznalja ki
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m a munkatarsak tartanak a technolégiai ujitasoktdl, vagy hianyzik a
megfeleld belsé digitalis kompetencia

m a cég szeretné novelni a belsé hatékonysagot anélkll, hogy ujabb
szoftvereket vasarolna, a meglévd eszkdzok jobb kihasznalasaval

m hidnyoznak a belsé hasznalati eljarasrendek és az adatszivargast
megel6zd Al-hasznalati szabalyok

8. Modul: Etikus pentesting és biztonsagi vizsgalat

o szolgaltatdis megnevezése: etikus pentesting és biztonsagi vizsgalat
(rendszer- és halézati behatolasi tesztelés, sérulékenységvizsgalat,
adatvédelmi és kiberbiztonsagi audit)

o szolgaltatas targya: Megrendel6 informatikai rendszereinek, webes és
mobilalkalmazasainak, haldzati infrastrukturajanak, valamint felhés és bels6
adatbazisainak ellendrzott, etikus hacker médszertanokon (OWASP, PTES)
alapulé behatolasi tesztelése, a biztonsagi rések és sérulékenységek
feltdrasa, tovabba a kockazatok megszintetésére szolgald intézkedési terv
elkészitése

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m célpontok és keretek kijelolése (scoping): a tesztelendd
rendszerek, IP-cimek, alkalmazasok, tesztelési ablakok és az
engedélyezett behatolasi modszerek szigoru rogzitése

m sériilékenység-vizsgalat és behatolasi tesztelés: az informatikai
infrastruktura kulsé és belsé védelmi vonalainak szimulalt tAmadasa
(szoftverhiba-kihasznalas, jogosultsagkiterjesztés, adatszivargasi
pontok és konfiguracios hibak feltarasa)

m kockazatelemzés és sérillékenységi matrix készitése: a talalt
hianyossagok kritikalitasi besorolasa (CVSS alapon) és az uzleti
mikodésre gyakorolt hatasuk értékelése

m részletes audit jelentés és intézkedési terv elkészitése: vezetdi
Osszefoglald és milszaki mélységl elemzés atadasa, amely
tartalmazza a feltart réseket és a javitasukhoz szikséges konkrét
fejlesztési, konfiguracios lépéseket

m visszatesztelés (re-testing): Megrendel§ altal elvégzett javitasi
munkalatok hatékonysaganak utélagos ellendrzése és igazolasa

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dijazasa a vizsgalt infrastruktiara
mérete, az alkalmazasok komplexitasa és a tesztelési mdédszertan alapjan
rogzitett fix projektaron torténik; medfizetheté a tesztelési terv
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jévahagyasakor esedékes el6leg, valamint a zardjelentés atadasakor
fizetend6 végszamla formajaban

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m Uj webes alkalmazas, szoftver vagy haldzati infrastruktura élesitése
el6tt all a cég

m szigoru adatvédelmi, jogszabalyi vagy iparagi szabvanyoknak (pl.
NIS2, GDPR, ISO 27001) valé megfelelség igazolasa sziikséges

m a rendszerben kritikus Ugyféladatok, Uzleti titkok vagy pénzigyi
tranzakcidk kezelése folyik

m a meglévé rendszerek hosszu ideje nem estek at kilsé, fliggetlen
kiberbiztonsagi felllvizsgalaton

9. Modul: EU Al Act készenléti audit

o szolgaltatds megnevezése: EU Al Act készenléti audit (az Eurdpai Unid
mesterséges intelligencia rendeletének valé megfeleléség vizsgalata,
kockazati besorolas és jogi-technoldgiai felkészités)

o szolgaltatas targya: Megrendeld altal hasznalt, fejlett vagy sajat fejlesztési
mesterséges intelligencia rendszerek és algoritmusok atfogoé jogi és miszaki
atvilagitasa, a rendelet (EU Al Act) szerinti kockazati kategériakba sorolasa, a
titott és magas kockazatu gyakorlatok kiszlrése, valamint a kotelezd
megfeleléségi intézkedési terv elkészitése

o a modul tartalmat képezé részfeladatok:

m Al leltar és mikodési feltérképezés: a cégcsoporton belll
alkalmazott valamennyi belsd, Ugyféloldali és harmadik féltél
szarmazo Al eszkdz, nyelvi modell, automatizmus és dontéstamogato
algoritmus teljes korl dsszeirasa

m kockazati besorolas (risk categorization): az azonositott
rendszerek besorolasa az EU Al Act négyes kockazati szintje szerint
(tiltott, magas, korlatozott/atlathatosagi kotelezettséggel jard, illetve
minimalis kockazatu rendszerek)

m hidnyelemzés (gap analysis): a meglévé adatkezelési,
dokumentacids, atlathatdésagi, emberi fellgyeleti és kiberbiztonsagi
folyamatok 6sszevetése az EU Al Act altal el6irt kotelezettségekkel

m megfeleléségi és intézkedési terv rogzitése: részletes cselekvési
terv kidolgozédsa a kockazatkezelési rendszer kiépitésére, az
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adatmin&ség-biztositasra, a miszaki dokumentacié és a felhasznaldi
tajékoztatok elkészitésére

m belsé eljarasrend és felelésségi matrix kialakitasa: az Al
rendszerek hasznalatara vonatkoz6 belsé szabalyzatok
megalapozasa, az emberi  felligyelet  (human-in-the-loop)
protokolljainak rogzitése

o dijazas és fizetési feltételek: a szolgaltatas dijazasa az atvilagitandd Al
rendszerek szama, az adatmodell-architektura komplexitasa és a cégméret
alapjan megallapitott fix auditdij; megfizethet§ a felmérés megkezdésekor
esedékes elbleg és a lezard6 megfelelségi jelentés atadasakor kiallitott
végszamla utjan

o alkalmazhatésagi indikatorok (mikor indokolt a modul igénybevétele):

m a cég sajat fejlesztésii Al megoldast vagy intelligens algoritmust
értékesit az EU piacan

m a bels6 munkafolyamatokban (pl. HR szlrés, hitelbiralat,
ugyfélsorolas, teljesitménymérés) Al alapu  ddntéstamogatd
rendszereket hasznalnak

m a vezet6ség garantalni kivanja a teljes jogi és birsagallosagi
megfelelést az Eurdpai Unid szigorodd kiberbiztonsagi és Al
szabalyozasaval szemben

m a partnerek, befekteték vagy megrendelék igazolast kérnek a cég altal
hasznalt mesterséges intelligencia eszkdzok etikus és szabalyos
mikoddéserol

o Felek rdgzitik, hogy a jelen modul keretében nyujtott auditalasi,
kockazatértékelési és Konzultacidi szolgaltatas szakértéi gondossagi
kotelemnek minésul. Szolgaltatd vallalja, hogy az atvilagitast és a
dokumentaciok elkészitését a szakmai elvarasoknak, valamint a vizsgalat
idépontjaban hatalyos uniés és hazai jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen, a tdle elvarhatd legnagyobb gondossaggal végzi el. Szolgaltaté
kifejezetten kizarja a felel6sségét azért, ha az illetékes hatdésagok, birdsagok
vagy felugyeleti szervek a jovében a Szolgaltaté szakmai ajanlasatédl vagy
kockazati besorolasatol eltér6 jogi allaspontot foglalnak el. A lezard
dokumentacié és az intézkedési terv atadasa nem helyettesiti a hivatalos
hatosagi vagy megfelel8ség-értekelési (conformity assessment)
jévahagyasokat. Az audit alapjan javasolt belsd eljarasrendek és technoldgiai
védvonalak tényleges Uzemi bevezetése, folyamatos mikddtietése és a
jogszabalyi megfeleléség gyakorlati fenntartasa kizarélag Megrendel6
felel6ésségi korébe tartozik.
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5. Altalanos arazas, rendelkezésre allas és hibabejelentés

5.1. Szolgaltaté alanyi adémentes (AAM) vallalkozas, igy a jelen ASZF-ben és a
Megrendelélapon feltiintetett dijak bruttd dsszegként értenddk, AFA felszamitasara nem

kerul sor.

5.2. Amennyiben a Weboldalon vagy az adott modul specifikaciéjaban nincs egyedi fix dij
roégzitve, ugy a fejlesztési és rendelkezésre allasi dijak az alabbi kategériak alapulvételével

alakulnak:

A. Viallalkozasok (B2B) részére alkalmazando dijtételek:

Konzultaciéi dij: 80.000 HUF / alkalom (egy alkalom 4 6ra, azaz 20.000
HUF / éra)

alap fejlesztési dij: 400.000 HUF / hénap, amely tartalmazza az altalanos
fejlesztési feladatok elvégzését és munkanapokon 09:00-t6l 17:00-ig a
telefonos, e-mailes vagy egyéb digitalis csatornan t6rténé rendelkezésre
allast

munkanapon kivili / hétvégi rendelkezésre allasi felar: 18.000 HUF /

megkezdett 6ra

prémium fejlesztési dij: 800.000 HUF / hoénap, amely els6bbségi
ugyfélkategoriat biztosit, munkanapokon 06:00-t6l 23:59-ig, valamint
munkaszineti és hétvégi napokon 10:00-t6l 17:00-ig tarté folyamatos
rendelkezésre allas mellett

egyosszegl dijazas: Felek egyedi megallapodasa alapjan, fix projektaron

B. Maganszemélyek (B2C) részére alkalmazandé dijtételek:

Konzultacioéi dij: 32.000 HUF / alkalom (egy alkalom 4 6ra, azaz 8.000 HUF
/ 6ra)

alap fejlesztési dij: 200.000 HUF / hénap, amely tartalmazza az altalanos
fejlesztési feladatokat és munkanapokon 09:00-t6l 17:00-ig a rendelkezésre
allast.

munkanapon kiviili / hétvégi rendelkezésre allasi felar: 12.000 HUF /
megkezdett ora

prémium fejlesztési dij: 300.000 HUF / hénap, amely els6bbségi
ugyfélkategoriat  biztosit, munkanapokon 06:00-t6l 23:59-ig, valamint
munkaszlneti és hétvégi napokon 10:00-t6l 17:00-ig tarté folyamatos
rendelkezésre allas mellett

egyosszegl dijazas: Felek egyedi megallapodasa alapjan, fix projektaron

Cognivus Kft. — Altaldnos Szerzddési Feltételek és Verziészam: 1.0
Modularis Szolgaltatasi Szabalyzat

Hatalybalépés napja: 2026. augusztus 1. Feliilvizsgalat tervezett ideje: 2027. julius



COGNIVUS
KFT.

16/20 oldal

5.21. Az 5.2. pontban megjeldlt arat csupan tajékoztatd, iranyado jellegiek: a
végleges, pontos arat Szolgaltatdé az egyedileg kibocsatott ajanlataban hatarozza
meg, amely alapjan Felek a Megrendel6lapot kitdltik.

5.3. Hibakategériak meghatarozasa:

e kritikus hiba: a szoftveres rendszer vagy annak kulcsfunkcidja teljesen
mikddésképtelen, az Uzletmenet ledllt, megkerllé megoldas nem létezik;

e sulyos hiba: a szoftveres rendszer lényeges funkcidja hibasan mikodik, de a
rendszer korlatozottan hasznalhatd, vagy van ideiglenes megkerilé megoldas;

e kisebb hiba: a szoftver alapvetd miikddését nem akadalyozé, tdbbnyire kényelmi,
esztétikai vagy kisebb funkcionalis hiba.

5.3.1. Szolgaltaté kotelezettséget vallal arra, hogy
e kisebb hiba esetén 10 munkanapon,
e sulyos hiba esetén 5 munkanapon,
e kritikus hiba esetén 1 munkanapon

belll intézkedik a hiba elharitasa érdekében a téle adott helyzetben altalanosan
elvarhaté legmagasabb szintl hatékonysaggal.

5.4. Megrendel6 a hibakat a hiba@cognivus.hu e-mail cimen koteles bejelenteni a hiba
részletes leirasaval, valamint — amennyiben ez az adott esetben relevans —

képernyb6foto(k) és vided(k) mellékelésével egydtt.

5.5. Szolgaltatd a kivalasztott Alap vagy Prémium fejlesztési kategoriahoz tartozoé
rendelkezésre allasi iddéablakon belll koteles a bejelentett hibat visszaigazolni és a
hibaelharitast érdemben megkezdeni. Prémium dgyfélkategoria esetén Szolgaltatd a
hibaelharitast elsébbséggel (prioritasos feldolgozassal) kezdi meg.

5.6. A rendszerek tervezett karbantartasanak idétartama nem szamit bele a rendelkezésre
allasi kiesésbe, feltéve, hogy Szolgaltaté a karbantartasrél legalabb 15 munkanappal
korabban e-mailben tajékoztatja Megrendel6t.

6. Szellemi tulajdonjogok, teljesités és atadas-atvétel

6.1. A megrendelt modulok teljesitésével Iétrejovd egyedi szoftverek, kodok,
adatbazis-strukturak, dokumentaciok, nyomtatott aramkodri tervek (PCB) és fejlesztési
eredmények feletti vagyoni jogok a szolgaltatas teljes ellenértékének megfizetését kovetben
szallnak at Megrendel6re. Szolgaltaté az altala hasznalt altalanos fejleszt6i keretrendszerek,
sajat modulok, beagyazott kdnyvtarak és oktatasi segédanyagok tulajdonjogat megtartja,
azonban azokra a dij megfizetését kdvetéen nem kizardlagos, idében és térben nem
korlatozott felhasznalasi jogot biztosit Megrendel részére.
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6.2. Szolgaltatd a megrendelt eseti szolgaltatasok vagy fejlesztési mérfoldkovek
elkésziiltérél irasban (e-mailben) értesiti Megrendel6t.

6.3. Megrendeld a teljesitést kdvetéen 15 munkanapon belldl koételes a szolgaltatas
eredményét megvizsgalni, és a teljesitést irasban igazolni (Teljesitésigazolas), vagy az
esetleges kifogasait részletesen irasban jelezni. Amennyiben Megrendel6 a megadott 15
munkanapos hataridén belll nem nyilatkozik és kifogast nem emel, a teljesités szakszerlien
igazoltnak és elfogadottnak tekintendd.

6.4. A szolgaltatasi dijak megfizetése Szolgaltato altal kiallitott elektronikus szamla alapjan,
a szamlan megjeldlt fizetési hataridén belul, banki atutalassal esedékes.

6.4.1. A fix atalanydijas szolgaltatasok, valamint a fix projektaras fejlesztések esetén
Szolgaltaté jogosult a szolgaltatasi dij 50%-anak (6tven szazalékanak) megfizetését
el6legként kérni a munka megkezdése elbtt. A fennmaradd 50% az atadas-atvétel
jegyz6koényv alairasaval (vagy a 6.3. pont szerinti elfogadasi vélelem bealltaval)
egyidejlleg esedékes.

6.4.2. Mérfoldké-alapu fejlesztés esetén Szolgaltatd az egyedi MegrendelSlapon
rogzitett egyes fejlesztési szakaszok (mérfoldkovek) sikeres teljesitését és
atadas-atvételét kovetben allita ki a részszamlakat. Szolgaltatdé a kovetkezd
fejlesztési mérfoldké megkezdésére mindaddig nem koételes, amig Megrendelé az
el6zd mérfoldké ellenértékét hianytalanul ki nem egyenlitette.

6.4.3. A havi Alap vagy Prémium fejlesztési és rendelkezésre allasi dijak
elszamolasa havilag el6re, a targyhd 1. munkanapjaig (az elsé tért honap esetén a
megrendeléskor) kiallitott szamla alapjan térténik. A munkanapon kivuli, hétvégi vagy
plusz O¢radijas teljesitések elszamolasa a targyhonapot kovetd honap 5.
munkanapijaig kiallitott utélagos elszamol6 szamla alapjan esedékes.

6.4.4. A szolgaltatasi dijak megfizetése Szolgaltatéd altal kiallitott elektronikus szamla
alapjan, a szamlan megjeldlt fizetési hataridén belll (alapértelmezetten 8 naptari
nap), banki atutalassal esedékes. Késedelmes fizetés esetén Szolgaltaté a Polgari
Torvénykdnyv szerinti torvényes késedelmi kamat felszamitasara, valamint a
teljesités mindenkori felfliggesztésére jogosult.

7. Felelosség és a szerz6dés megsziinése

7.1. Szolgaltatdo kartéritési feleléssége a szerzddésszegéssel okozott kdzvetlen karokra
korlatozédik, és annak maximalis mértéke nem haladhatja meg a jelen szerz6dés alapjan
Megrendeld altal az adott modulra vonatkozdéan ténylegesen megfizetett szolgaltatasi dij
Osszegét. Szolgaltatd az elmaradt haszonért, kdzvetett karokért vagy adatvesztésbél eredd
kovetkezmeényi karokért felel6sséget nem vallal.

7.2. Barmelyik Fél jogosult a jelen szerz6dést a masik Félhez intézett irasbeli nyilatkozattal
felmondani, amennyiben a masik Fél a szerz6désbdl eredd lényeges kotelezettségét
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sulyosan megseérti, és a megszegés orvoslasara vonatkozo irasbeli felhivas kézhezvételétdl
szamitott 15 (tizen6t) napon belll sem szinteti meg a szerz6désszegb allapotot.

7.3. Barmelyik Fél jogosult a jelen szerz6dést azonnali hatallyal, el6zetes péthataridé tlizése
nélkdl irdsban felmondani, amennyiben:

a)

b)

c)

a masik Fél sulyosan megsérti a jelen ASZF-ben rogzitett titoktartasi (NDA),
adatvédelmi vagy szellemi tulajdonjogi rendelkezéseket;

a masik Fél ellen cséd-, felszamolasi, végelszamolasi vagy kényszertorlési eljaras
indul, vagy a Fél egyébként fizetésképtelenné valik; vagy

Megrendelé a Szolgéltatd irasbeli felszdlitasa ellenére, a felszdlitdsban megjeldlt
hataridén belil sem teszi meg a teljesitéshez elengedhetetlentl szikséges
egyuttmikodeési lépéseket (pl. hozzaférések, adatbazisok biztositasa).

7.4. Felek kifejezetten sulyos szerz8désszegésnek tekintik, ha

Megrendeld a teljesitett szakaszra vagy modulra kiallitott szamla megfizetésével 15
(tizenot) napot meghalado késedelembe esik;

barmelyik Fél a 3. fejezetben rogzitett bizalmas adatot, Uzleti titkot, forraskddot vagy
biztonsagi sérulékenységet harmadik félnek jogellenesen kiad, kozzétesz, vagy
jogosulatlanul adatkezelést végez;

Megrendeld a szoftveres megoldasokat, egyedi forraskddokat, beagyazott kédokat
(firmware) vagy aramkori terveket (PCB layout) a teljes ellenérték medfizetése el6tt
felhasznalja, terjeszti, atdolgozza, vagy jogosulatlanul értékesiti;

Megrendeld a teljesitéshez elengedhetetlenul szukséges adatokat,
tesztkornyezeteket, hozzaféréseket vagy nyilatkozatokat Szolgaltatd irasbeli
felszolitasa ellenére, a felszélitasban megjeldlt hataridén belil sem bocsatja
rendelkezésre;

Szolgaltatd a jovahagyott specifikacid és mérfoldké-terv szerinti  teljesitést
indokolatlanul, Megrendeld elbzetes irasbeli tajékoztatasa nélkul ledllitjia, és azt
irasbeli felszélitas ellenére sem folytatja; valamint

Megrendelé a 8. modul szerinti behatolasi tesztelés kereteit (scoping) egyoldaluan
atlépi, vagy Szolgaltatd a tesztelés soran kapott hozzaférésekkel és technoldgiai
informaciokkal jogellenesen visszaél.

7.5. Az Eurdpai Bizottsag altal Uzemeltetett online vitarendezési platform (ODR) lehetévé
teszi a fogyasztdok szamara, hogy online vasarlashoz kapcsol6dd jogvitaikat birésagi
eljarason kivil rendezzék. Az ODR platform az alabbi linken érheté el:
https://ec.europa.eu/consumers/odr
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8. Zaro rendelkezések

8.1. Felek a jelen szerz6désbdl eredd jogvitaikat elssorban békés uton kisérlik meg
rendezni. Ennek sikertelensége esetén Felek alavetik magukat Szolgaltaté székhelye szerint
illetékes birdsag kizarélagos illetékességének.

8.2. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013.
évi V. térvény (Ptk.), valamint a vonatkozé magyar és unids jogszabalyok az iranyadoék.

8.3. Szolgaltaté jogosult a jelen ASZF-et egyoldaliian médositani, amelyrél a Weboldalon
kozzétett tajékoztatdo utjan értesiti Megrendel6t. A modositdsok a kozzétételt kdvetben
Iétrejott megrendelésekre és regisztraciokra vonatkoznak.
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1. szamu melléklet

MEGRENDELOLAP

(egyedi megrendelés és specifikacio modularis szolgaltatasok nyujtasara)

amely létrejott a Cognivus Kft. (székhely: 1121 Budapest, Pinty utca 8. fszt. 1.,
cégjegyzékszam: 01 09 449484, addészam: 32919691-1-43), mint Szolgaltato,

valamint az alabbi Megrendeld kozott:

cégnév:

székhely:

cégjegyzékszam /
nyilvantartasi szam:

adoészam:

képviseld neve:

kapcsolattarté e-mail
cime és telefonszama:

1. A megrendelt szolgaltatasi modul(ok) kivalasztasa
(a megfelel6 X-szel jelblendd)

Modul Jelolérubrika

1. Modul: Cognivus Automatizacios Audit

. Modul: Uzleti folyamatok automatizalasa

. Modul: Egyedi Uzleti alkalmazas fejlesztése

. Modul: Al és intelligens Uzleti megoldasok

. Modul: Webaruhaz fejlesztés és ndvelés

O ||~ |DN

. Modul: Egyedi loT és hardveres rendszer épités

7. Modul: Csapatkiképzés

8. Modul: Etikus pentesting és biztonsagi vizsgalat

9. Modul: EU Al Act készenléti audit
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2. A megrendelés konkrét leirasa, miiszaki specifikacioja és
mérfoldkovei

A feladat rovid
leirasa:

Teljesitési hataridd
/ Utemezés:

Alkalmazandé
fejlesztési Alap Prémium
dijcsomag

(amennyiben
relevans):

Alkalmazandé
elszamolasi Fix 6sszeg Havi atalanydij Mérfoldké-elszamolas
rendszer (lasd a

Szerz6dés 6.4.
pontjat):
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4. Nyilatkozatok és jogi keretek

4.1. Megrendel6 kijelenti, hogy a Cognivus Kft. honlapjan (www.cognivus.hu) kozzétett
Altalanos Szerzédési Feltételeket és Modularis Szolgaltatasi Szabalyzatot (ASZF) teljes
terjedelmében megismerte, megértette és azt magara nézve kotelezének fogadja el.

4.2. Felek rogzitik, hogy a jelen MegrendelSlap a hatalyos ASZF-fel egyiitt alkotja a Felek
kozotti egyedi vallalkozasi megallapodast. A jelen Megrendel6lapon nem szabalyozott
kérdésekben az ASZF, valamint a Polgari Térvénykoényv rendelkezései az iranyadok.

4.3. A jelen Megrendel6lap alairasaval az ASZF-ben foglalt titoktartasi (NDA) és adatvédelmi
zaradékok az ezen megrendelés soran atadott adatokra is teljeskoriien érvényesek.

Kelt: ..o y2026. .o

Horvath Gergely, ligyvezetd @ s

Cognivus Kft. s
[cégnév]
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