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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

(A cognivus.hu weboldal latogatéi, kapcsolatfelvevdi és bels6
partnerei részere)

1. Adatkezeld adatai

Jelen weboldalt a Cognivus Kft. Uzemelteti. A weboldal bdngészése, valamint a
kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatok kezeléséért a Tarsasag felel mint
Adatkezeld.

Cégnév: Cognivus Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Cognivus Kit.)
Székhely: 1121 Budapest, Pinty utca 8. Fsz. 1.a.

Cégjegyzékszam: 01-09-432854 (Févarosi Torvényszék Cégbirdésaga)
Adoszam: 32919691-1-43

E-mail cim: info@cognivus.hu

Weboldal: cognivus.hu

2. A Tajekoztato célja és hatalya

Jelen Tajékoztatdé célja, hogy a GDPR (az EurOpai Parlament és a Tanacs 2016/679
rendelete) és az Infotv. (2011. évi CXII. térvény) alapjan teljes kor( tajékoztatast nyujtson a
cognivus.hu weboldalt felkeres6 természetes személyek, valamint a Tarsasaggal kapcsolatba
Iép6 B2B partnerek, ugyfelek és képvisel6ik/kapcsolattartéik (a tovabbiakban egydtittesen:
Erintett vagy On) részére a kezelt adatokrol.

Amennyiben az On altal képviselt vallalkozas az OmniQ szoftverszolgaltatast kivanja igénybe
venni, vagy azzal kapcsolatos részletes tajékoztatasra kivancsi, a dedikalt OmniQ B2B és
B2C Adatkezelési T4jékoztatok az OmniQ aloldalan érhetdk el.

3. A kezelt adatok kore, az adatkezelées célja,
jogalapja és idotartama

3.1. Weboldal-latogatas és technikai adatkezelés (Sutik /
Cookie-k)

e Kezelt adatok: Az On altal hasznalt eszk6z IP-cime, a latogatas idGpontja, a
megtekintett aloldalak cime, a bongész6 és az operacids rendszer tipusa.

e Cél: A weboldal biztonsagos mikodtetése, kiberbiztonsagi ellenb6rzések és nézettségi
statisztikék készitése.
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e Jogalap: A technikai sutik esetében Adatkezel6 jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f)
pont); az analitikai/marketing sutik esetében az On kifejezett hozz4jarulasa (GDPR 6.
cikk (1) bek. a) pont).

e |d6tartam: A munkamenet (session) sltik a bongész§ bezarasaval, a tartds sutik
legfeljebb 12 hoénap elteltével torlddnek. Reészletek a kulon Siti (Cookie)
Tajékoztatéban.

3.2. Kapcsolatfelvétel és ajanlatkérés (Urlap vagy e-mail Gtjan)
o Kezelt adatok: Vezetéknév, keresztnév, e-mail cim, telefonszam, képviselt cég neve
(B2B megkeresés esetén), valamint az Uzenet egyedi tartalma.

e Cél: A megkeresések, szakmai és Uzleti ajanlatkérések megvéalaszolasa, a
kapcsolatfelvétel lebonyolitasa.

e Jogalap: Adatkezel6 és az Erintett jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont) a
hatékony Uzleti kommunikacié fenntartasa érdekében, vagy szerz6déskotést
megel6zd |épések megtétele (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont).

e |dGtartam: A megkeresés lezarasatdl szamitott legfeljebb 5 év (altalanos polgéri jogi
elévilési id6 a Ptk. alapjan).

3.3. SzerzOdéskotés, szamlazas es ugyféladatok (Egyedi
megrendelések esetén)

e Kezelt adatok: Szerz6d§ fél/kapcsolattartd neve, cime/székhelye, adbszama,
szamlazasi adatai, bankszamlaszam.

e Cél: Szerz8dések teljesitése, szolgaltatasnyujtas, szamlak kiéllitasa és kdnyvelési
kotelezettségek teljesitése.

e Jogalap: Szerz6dés teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont) és jogi kbtelezettség
teljesitése (GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont az ad6- és szamviteli jogszabélyok alapjan).

e IdBtartam: A Szamviteli torvény (2000. évi C. torvény 169. 8) alapjan a kidllitott
szamlak és bizonylatok tekintetében kotelezben 8 év.

4. Adattovabbitas és Adatfeldolgozok

Adatkezeld a személyes adatokat harmadik félnek marketing célbdl nem adja at. Az operativ
mikodés biztositadsara az aldbbi adatfeldolgozokat veszi igénybe:
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e Szerverhoszting: Rackforest Zrt. (1132 Budapest, Victor Hugo u. 11.) — Fizikai
adattarolas.

e E-mail és irodai infrastruktira: Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, irorszag) — Google Workspace felhészolgaltatas.

e Konyvelés: A Tarsasadg mindenkori megbizott kdnyvelGiroddja (szamlazasi adatok
tekintetében).

5. Az Erintett jogai és jogérvényesitési lehetGségei

On jogosult kérelmezni a Tarsasagtol a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, valamint tiltakozhat a jogos
érdeken alapul6 adatkezelés ellen.

Kérelmeit a info@cognivus.hu e-mail cimre kildheti be. A Tarsasag legfeljebb 1 h6napon belil
valaszol.

Panasztétel és birdsagi jogorvoslat:

e Birosaghoz fordulas: On a jogaik megsértése esetén a Tarsasaggal szemben a
lakéhelye vagy tartozkodasi helye szerinti Térvényszeék el6tt pert indithat.

e Hatdséagi eljaras (NAIH):

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:_https://www.naih.hu

O O O O O O

6. Kiskoruak és korlatozottan cselekvOoképes
szemelyek adatainak vedelme

e A Cognivus Kft. internetes weboldala és annak tartalma nem 16 év alatti kiskortak
részére szél. A Tarsasag nem kezel és nem gy(ijt tudatosan 16 év alatti gyermekekrdl
személyes adatokat igazolhat6 sziil6i vagy gondvisel6i hozzajarulas nélkil. A szulék
vagy gondvisel6k barmikor kérhetik a gyermekre vonatkozé adatok kiadasat vagy
torlését.

e A Polgari Torvénykonyv alapjan a cselekvéképtelen és a korlatozottan cselekvéképes
kiskoru személy jognyilatkozatdhoz a torvényes képvisel6 hozzajarulasa szikseges,
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kivéve a mindennapi életben tdémegesen el6forduld, kuldonésebb megfontolast nem
igényl6 regisztracidkat vagy kapcsolatfelvételeket.

7. Suti (Cookie) tajekoztatas

A weboldalon alkalmazott sitikrl (cookie-krél), azok tipusairdl és az On beallitasi
lehet6ségeirdl részletesen a kilon Siti (Cookie) Tajékoztatdban olvashat.

8. Fogalommagyarazat

Adatfeldolgoz6: Az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel
(pl. Rackforest Zrt., Google Ireland Ltd.).

Adatkezelés: A személyes adatokon vagy adatélloméanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mdvelet (pl. gydijtés, rogzités, tarolas, lekérdezés,
torlés).

Adattovabbitas: Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatok harmadik személyek
szamara torténd hozzéaférhetdvé tétele.

Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

ASZF: a weboldalon kozzétett, az Adatkezel6 szolgaltatas-nyuijtasi szabalyait rogzit6
Altalanos Szerzédési Feltételek.

Azonosithato természetes személy: Az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kozvetett modon (kilénbdsen név, azonositd szam, helymeghataroz6 adat vagy online
azonosito alapjan) azonosithato.

Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv vagy egyéb szerv,
amellyel a személyes adatot kozlik.

Erintett: Barmely informéacidé alapjan azonositott vagy azonosithatd természetes
személy (a weboldal latogatéja, a kapcsolatfelvevé vagy a B2B partner képviselgje).
Erintett hozzajarulasa: Az Erintett akaratanak o6nkéntes, konkrét, megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel félreérthetetlentl jelzi,
hogy beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes adatok kezeléséhez.
Felhaszndld / Latogatd: Az Adatkezeld altal Uzemeltetett cognivus.hu weboldalt
felkeres6 természetes személy.

Hatésag (NAIH): Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9., telefon:
+36 (1) 391-1400, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

Partner / Ugyfél: Az a természetes vagy jogi személy, aki az Adatkezel6vel lizleti vagy
szolgaltatasi jogviszonyba lép.

Személyes adat: Az Erintettre vonatkoz6 barmely informacio.

Szolgéaltatas: Az Adatkezel§ altal a partnerei és a felhasznal6i részére nydijtott
szoftveres, fejlesztési vagy egyéb szakmai szolgaltatasok.
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